M FR Enquéte de satisfaction 2025 -CTM - MAJ 22/09/2025

CULTIVONS LES REUSSITES

GUILLIERS L

Vous avez suivi la formation "CTM Toiletteur canin-félin-NAC" a la Maison Familiale de Guilliers en
2024-2025 (promo sortante 2025). Merci de consacrer quelques instants a ce questionnaire, qui,
dans le cadre de notre engagement Qualité et de I'amélioration Continue, nous permettra d'évaluer
nos pratiques et de les faire évoluer au besoin..

Nombre : 3 répondants a I’enquéte

Si vous deviez donner une note globale sur 10 pour
cette formation suivie a la MFR de GUILLIERS
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Accueil et la disponibilité du personnel

M Tout & fait satisfait
M Satisfait
B Peu satisfait

M Pas du tout satisfait




Conditions matérielles (moyens, salles, horaires...)

B Tout a fait satisfait
W Satisfait
M Peu satisfait

67% M Pas du tout satisfait

Composition du groupe de formation (taille du
groupe, niveau des participants...)

m Tout & fait satisfait
100% W Satisfait

M Peu satisfait

M Pas du tout satisfait

Les supports utilisés en formation (documents,
vidéoprojecteur...)

M Tout & fait satisfait
100% M Satisfait

M Peu satisfait

M Pas du tout satisfait




Animation (clarté, cadence adaptée, exemples
pratiques, écoute des participants)

W Tout & fait satisfait
W Satisfait
H Peu satisfait

M Pas du tout satisfait

Echanges dans le groupe (climatde travail,
participation...)

W Tout a fait satisfait
W Satisfait
M Peu satisfait

W Pas du tout satisfait

Contenu de |la formation (enchainement des
contenus, pertinence, adéquation aux attentes...)

W Tout a fait satisfait
W Satisfait
M Peu satisfait

M Pas du tout satisfait




